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Reklamačný formulár 

Informácie o kupujúcom (odosielateľovi): 

Meno a priezvisko:* ............................................................................................................... 

Adresa:*.................................................................................................................................. 

E-mail:* .................................................................................................................................. 

Tel. číslo:* .............................................................................................................................. 

 

Informácie o reklamovanom tovare: 

Názov tovaru:* ....................................................................................................................... 

Číslo objednávky:* ................................................................................................................. 

Iné doplňujúce údaje: .............................................................................................................. 

 

Popis reklamácie (závady):*  

  

..................................   ..................................    .................................. 

    Miesto a dátum*     podpis zákazníka*    podpis predávajúceho 

 

Vyjadrenie predávajúceho: 

Na základe vyššie uvedených informácií sme prijali Vašu reklamáciu tovaru. Vaša reklamácia 

BOLA* - NEBOLA* opodstatnená.  

Doplňujúce informácie:  

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................................... 

 

Reklamácia bola vybavená dňa: ...................... 

         _____________________ 

               pečiatka a podpis 

*- povinné údaje 
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